E AFDAGENCIA FINANCIERA DE DESARROLLO

CONTRATO DE ACCESO AL SERVICIO AED online.

En la ciudad de Asuncidn, capital de la Republica del Paraguay, a los ----- dias del mes --------------- del
afo 2008, LA AGENCIA FINANCIERA DE DESARROLLO, con domicilio legal en Herib Campos
Cervera N° 886 e/ Avda. Aviadores del Chaco y Juan XXIII, 3° y 4° Piso, Edificio Australia, Asuncién,
representada en este acto por su Presidente Interino, Dimas Ramén Ayala Riquelme, nombrado por
Decreto del Poder Ejecutivo No. 12.275 de fecha 3 de junio de 2.008 y el Miembro del Directorio,
César Elias Adle Sanabria, nombrado por Decreto del Poder Ejecutivo No. 7.266 de fecha 22 de
marzo de 2.006, en adelante denominada AFD, por una parte, y por la otra la IFI
------------ con domicilio en , representada en este acto por----------------

y convienen en celebrar el presente contrato de acceso
al servicio AFD_online, que se regira por las siguientes clausulas y condiciones:

1.- OBJETO:

1.1 El objeto del presente contrato es la regulacion del acceso al servicio AFD_online proveido por la
AFD en su Pagina Web, que permite a la IFI, mediante el otorgamiento de una clave de acceso, la
utilizacion de procedimientos informaticos con el fin de facilitarle el acceso a informacion concerniente
a la misma y que la AFD almacena en su base de datos, permitiéndole la realizacion de tramites
personalizados o cualquier otro tramite que en el futuro se habiliten en la Pagina Web de la AFD.

2.- CONDICIONES:

2.1 La utilizacion de este servicio por parte de la IFI tiene caracter gratuito.

2.2 La IFI, bajo su responsabilidad, presentara la nomina de usuarios autorizados por la misma para la
utilizacion del servicio ofrecido en la Pagina Web de la AFD.

2.3 La IFl y los usuarios se comprometen a hacer un uso diligente, correcto y licito de los elementos
de registro o identificacidn, asi como en la relacién a la utilizacion de los servicios ofrecidos en la
Pagina Web de la AFD.

2.4 El nombre de usuario y la contrasefia asignada a los usuarios registrados tienen caracter personal
e intransferible.

2.5 La IFl y los usuarios se obligan a custodiar y a mantener en secreto el nombre de usuario y su
respectiva contrasefa.

2.6 Sera responsabilidad de la IFI y de los usuarios registrados prestar la diligencia debida para
impedir el acceso y/o utilizacién de los servicios a su disposicion por parte de terceros que accedan o
utilicen en su nombre los cAdigos o claves identificatorias.

2.7 Tanto la IFI como los usuarios registrados seran los Unicos responsables de la eleccion, pérdida,
sustraccion o utilizacibn no autorizada de cualquier cédigo o clave identificatoria y de las
consecuencias que de ello pueda derivar.

2.8 La IFI o los usuarios registrados deberan comunicar a la AFD, a la mayor brevedad posible, la
pérdida, sustraccion o utilizacién no autorizada del nombre de usuario y de la contrasefia que los
identifique. Esta comunicacién se realizara adjuntando la imagen del documento debidamente firmado
por la mensajeria oficial implementada en los servicios de AFD_online.
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2.9 La comunicacion citada precedentemente también sera efectuada cuando el usuario o la IFl tenga
una simple sospecha de tales hechos, la AFD procedera en tal caso a bloquear al usuario registrado
evitando el acceso, sin perjuicio de que éste pueda reiniciar nuevamente el acceso al servicio
AFD_online, con el mismo usuario 6 el registro de uno nuevo, de acuerdo a su preferencia.

2.10 El registro de los usuarios de la IFI implicara la aceptacion expresa y sin reservas de todas las
condiciones establecidas en el presente contrato.

2.11 La AFD podra modificar, suprimir, cancelar contenidos y caracteristicas de su Pagina Web sin
que esto genere responsabilidad alguna para la misma.

2.12 La AFD no se responsabiliza de las suspensiones del servicio, por fallas de caracter técnico en la
infraestructura tecnoldgica o de las lineas de comunicacion, por virus, por las demoras, interrupciones
y defectos que pudieran existir en las transmisiones, asi como la vulneracién de la confidencialidad del
acceso indebido a la informacién o a las sefias personales causados por los usuarios, o debidos a
deficiencias o fallos de seguridad en las redes de comunicacion y, en general por causa de fuerza
mayor o caso fortuito por el uso indebido de la clave de acceso por terceros no autorizados.

3.- SEGURIDAD:

3.1 El acceso a este servicio esta limitado a los usuarios debidamente autorizados por la IFl y que se
den de alta mediante la suscripcién de la hoja anexa a este contrato (Anexo Usuarios Autorizados).

3.2 La clave de acceso se facilitara con caracter estrictamente personal y de acuerdo con las
clausulas que se detallan en el presente contrato.

3.3 La primera clave de acceso sera generada por la AFD, y el interesado la debera cambiar a
posteriori, para lo cual utilizara la opcion consignada en el menu de usuarios.

3.4 Se advierte expresamente que al igual que otras paginas web, la AFD utiliza cookies cuando un
usuario navega por los sitios y paginas web del Portal. Nuestros cookies se asocian Unicamente con
un usuario anénimo y su ordenador, y no proporcionan por si mismas el nombre y apellido del usuario.
Gracias a las cookies resulta posible que la AFD reconozca a los usuarios registrados después de que
éstos se hayan registrado por primera vez, sin que tengan que registrarse en cada visita para acceder
a las areas y servicios reservados exclusivamente a ellos. Las cookies utilizadas no pueden leer datos
de su disco duro ni leer los archivos cookies creados por otras IFIs. La AFD cifra los datos
identificatorios del usuario para mayor seguridad. El usuario tiene la posibilidad de configurar su
navegador para ser avisado en pantalla de la recepcion de cookies en su disco duro. Debera
consultar las instrucciones y manuales de su navegador para ampliar esta informacion.

4.- CONFIDENCIALIDAD:

4.1 La AFD se obliga a tratar los datos de las IFIs con la maxima cautela con el fin de garantizar su
confidencialidad e integridad, adoptando las medidas técnicas y organizativas en lo que respecta a la
custodia, almacenamiento y conservaciéon con el fin de evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado.

4.2 La AFD observard la mas estricta confidencialidad y secreto con relacién a la informacién
suministrada por la IFl en los términos y criterios legales exigidos a las entidades bancarias, asi
mismo, las IFls y los usuarios que accedan a los sistemas de informacion de la AFD, deberan
observar la normativa establecida en el Articulo 84° de la Ley N° 861/96 “General de Bancos,
Financieras y otras Entidades de Crédito”. En caso de transgresiones, la AFD se reserva el derecho
de accionar judicialmente, si el caso asi lo exigiere.
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4.3 La confidencialidad no se aplicara a la informacién que sea o se convierta en publica, sin que las
partes hayan contravenido su compromiso de confidencialidad anterior.

5.- RESCISION DEL CONTRATO:

5.1 El presente contrato podra ser rescindido por cualquiera de las partes cuando a criterio de las
mismas, se presenten causas o motivos que asi lo ameriten.

5.2 La AFD podra rescindir el contrato cuando como resultado del control y las verificaciones
efectuadas se observen accesos indebidos o no autorizados; asi como cuando ésta tenga
conocimiento veraz de la divulgacién de informacion clasificada por parte de los usuarios o por
cualquier incumplimiento de cualquiera de las disposiciones establecidas en el presente contrato.

6.- PLAZO:

6.1 El presente contrato tendra vigencia por el tiempo que dure la prestacion del servicio que permite
el acceso a los sistemas de informacién de la AFD.

POR LA AGENCIA FINANCIERA DE DESARROLLO

César Elias Adle Sanabria Dimas Ramoén Ayala Riquelme
Miembro del Directorio Presidente Interino

POR LA INSTITUCION FINANCIERA INTERMEDIARIA
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USUARIOS AUTORIZADOS

C.I.N° NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
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Asuncién, de de 2008.-
Senores
Agencia Financiera de Desarrollo
Presente

Estimado Senor:

El Banco/Financiera/Cooperativa
———————— debidamente registrado/a como Institucién Financiera Intermediaria para operar
con sus fondos destinados al desarrollo del pais, representada legalmente por ---------------
———————————————————— con Cédula de Identidad Civil N° -,y -
-------------- con Cédula de Identidad Civil N° , solicitamos autorizacién
para participar de los servicios que brinda la AFD_online.

En tal sentido, solicitamos iniciar los tramites tendientes a la suscripcién del
Contrato de acceso al servicio AFD_online respectivo.

Atentamente.

REPRESENTANTE REPRESENTANTE
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